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1. O0uue nosoXXeHus

1.1.Hactosmee [lonoxenue (nanee [lonoxxeHue) periaMeHTUPYET IEATEIBHOCTD U
OTpeNeNIAeT TOJHOMOYHUSI OTBETCTBEHHOrO JHIA 3a OpTraHu3aluio paboThl MO
OKa3aHMIO IUIATHBIX JOTMOJIHUTENBbHBIX oOpa3zoBareiabHbIX yciayr B MB/IOVY-n/c
Ne41 «IToacHexxHuK»

1.2. OTBETCTBEHHOE JMIIO0 3a OpraHU3alMI0 padOThl MO OKAa3aHUIO IUJIATHBIX
JIOTIOJIHUTENIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT Ha3HAUAETCS IPUKA30M PYKOBOIUTEIIA.
1.3. OTBEeTCTBEHHOE JMIIO0 3a OpraHU3alMi0 padOThl MO OKAa3aHUIO IUJIATHBIX
JIOTIOJIHUTENIBHBIX 00Pa30BaTENIbHBIX YCIYT MOJYUHSAETCS IO JaHHBIM BOIpPOCaM
HEMOCPEJICTBEHHO PYKOBOIUTEIIO.

1.4.OTBETCTBEHHOMY JIMIy 3a OpTraHU3aiuio paboThl MO OKa3aHHWIO IUIATHBIX
JOTIOJTHUTEIIBHBIX oOpa3oBaTeIbHBIX  YCIYT MOTUUHSIOTCS neJaroru
JOTIOJIHUTENIBHOTO  o0Opa3oBaHUsT MO  BOMpPOCaM  OKa3aHWs  IUIATHBIX
JIOTIOJIHUTENIBHBIX 00pa30BaTEIbHbBIX YCIIYT.

1.5.0TBETCTBEHHOE JUII0 3a OpraHW3alui paboThl MO OKa3aHUIO TUIATHBIX
JIOTIOJTHUTENIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT PYKOBOJCTBYETCS B CBOEH pabore:
-3akoHOM P® ot 29.12.2012 r. Ne 273-®3 «O6 ob6pazoBanuu B Poccuiickoii
denepannmny;

- 'paxxpanckum Konexcom Poccuiickoit @enepaunu;

-3ak0HOM P® ot 07.02.1992 r. Ne2300-1 «O 3amure npaB noTpeOUTENC»;
-IlpaBunamMu oOkazaHus TIUIATHBIX OOpPa30BaTENbHBIX YCIYT, YTBEPKIACHHBIMU
noctanoBienueM IIpaButensctBa PO ot 15.08.2013 1. Ne 706;

-YcraBom MBJIOY-1/c Ne41 «IloacHEXKHUKY;

- HactoawuM llonmoxenuem;

-TOKaJIbHBIMK HOpMaTUBHBIMH akTaMu MBJIOY-1/c Ned4l «IloacHexHUK» TIO
BOMPOCaM OKa3aHMsI TUIATHBIX TOTIOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIIYT;

- UHBIMM HOPMATUBHBIMU JOKYMEHTAMH.

OO0s3aHHOCTH JUIIA, OTBETCTBEHHOTO 3a OpPraHU3alMI0 pabOThl MO OKa3aHHUIO
TUTATHBIX IOMOJHUTEIBHBIX 00Pa30BaTENbHBIX YCIIYT.

OTBeTCTBEHHOE JIMII0 3a OpraHu3anuio padoThl MO0 OKa3aHHWIO IUIATHBIX
JIOTIOTHUTENIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT 00513aHO:

1.6.30aTh TpeOOBaHUS POCCHICKOTO 3aKOHOMATEIhCTBA M JPYTUX HOPMATHBHBIX
JOKYMEHTOB, PETJaMEHTUPYIOIUX paboTy 1O MPEeAOCTaBICHUIO TIIATHBIX
JOTIOJIHUTENIbHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX YCIVT;

1.7.0pranuzoBath paboTy B 00pa30oBaTEIbHOM YUPEKICHUU TIO OKA3AHHIO
IJIATHBIX  JIOTOJHUTEIBHBIX O00pa30BaTENbHBIX YCIYT B COOTBETCTBUU C
YCTaHOBIICHHBIMU TPEOOBaHUSIMU;

1.8. OpranuzoBaTh pabOTy MO 3aKIOUYEHHIO JOTOBOPOB HA OKa3aHUE IJIATHBIX
o0pa30oBaTeIbHBIX YCIYT U WX BBITIOJHEHUIO B COOTBETCTBUU C YCTAHOBICHHBIMU
TpeOOBAHUSIMU;

1.9.0pranuzoBath padboTy 10 HHGOPMUPOBAHUIO 3aKA3UMKA:

- 0 TIOPSIAKE U YCIOBUSIX OKa3aHUs IJIATHBIX JOMOTHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX
yCJIYT B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSIMH, YCTAHOBJICHHBIMU 3aKOHOJATEIbCTBOM,
MPUHATBIMA B COOTBETCTBUM C HUM HOPMATHUBHBIMHU JOKYMEHTaMH, JIOKaJIbHBIMU
HOPMAaTUBHBIM U aKTAMH;



- 0 mpaBax U OOA3aHHOCTIX 3aKa3uMKa U OOydYaroUmIerocs, a TaKKe poJuTeNe
(3aKOHHBIX  TIpEACTAaBUTENIE) HECOBEPILIEHHOJIETHEr0 OOydYarouierocs mpu
MOJIYYEHHMH IUIATHBIX JOMOJHUTENBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIIYT;

-0 mpaBax, 00S3aHHOCTSIX M OTBETCTBEHHOCTH MENAarorMyecKux pabOTHUKOB IpPH
OKa3aHWH IJIATHBIX JOTOJTHUTENbHBIX 00Pa30BaTeNIbHbIX YCIYT.
1.10.OpranuzoBath paboTy 1Mo cCOOIOEHHUIO MPaB 3aKa3uruKa U oOydarouierocs, a
TaKKe  poauTened  (3aKOHHBIX  NPEACTAaBUTENEH)  HECOBEPIICHHOJIETHETO
oOydaromerocsi Mpu OKa3aHUU IUIATHBIX JIOMNOJHUTENbHBIX 00pa30BaTEIbHBIX
yCIIyr,;

1.11. OpranuzoBarb pabOTy MO CBOEBPEMEHHOMY U ONEPATUBHOMY JTOBEJEHUIO J10
NeAarortyeckux pabOTHUKOB, OKAa3bIBAIOLUIUMX  IUIATHBIE  JIOMOJHUTEJbHbBIE
oOpa3oBaTeiIbHbIE YCIYTH, JIOKAJbHBIX HOPMATUBHBIX aKTOB U MHBIX HOPMATHUBHBIX
aKTOB, PETJIAMEHTHPYIOLIMX OKa3aHUE MJIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIIYT;

1.12. OpranuzoBaTh U  oOOecreyuBaThb  KOHTPOJb 32  COONIOJEHUEM
IeJarornueCKuMHu paboTHUKAMHU MBJIOVY-n/c Ne4 ] «IloiCHEXXHUKY,
OKa3bIBAIOIIMMM  TUIATHBIE  JIOTIOJHUTENbHBIE  O0Opa3oBaTelIbHbIE  YCIIYTH,
YCTAaHOBJICHHBIX TpeOoBaHUIl B cdepe oOKa3zaHUd IUIATHBIX OO0pa30oBaTENbHBIX
yCIIyT;

1.13. Opranu3oBBIBaTh PACCMOTPEHHE U Pa300p B YCTAHOBJIECHHOM B OpraHU3AINU
JIOTIOJTHUTENIBHOTO 00pa30oBaHUs TOPSAJKE CIy4yaeB BBISBICHUS 3aKa3UYMKOM
HEJOCTAaTKOB M(MJIM) CYIIECTBEHHBIX HEJAOCTATKOB IUIATHBIX JOMOJHUTEIBHBIX
oOpa3oBaTeIbHBIX YCAYr. ['OTOBUTH MPENJIOKEHUS PYKOBOAUTEIIO JJI TPUHSTHS
Mep MO pe3yJibTaTaM pacCMOTpPEHHUs U pazoopa.

1.14. IlpuHUMAaTh HEOOXOAMMBIE MEPHI T10:

- YCTPAHEHUIO BBISBICHHBIX HEAOCTATKOB M (WJIM) CYLIECTBEHHBIX HEIOCTAaTKOB
TUTATHBIX IOMOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT;

- IPEIOTBPALICHUIO MTOSIBIICHHS HEJOCTATKOB U (MJIM) CYILIECTBEHHBIX HEJJOCTATKOB
TUTATHBIX IOTIOJTHUTEIBHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT MPU WX OKa3aHUU;

- 1.15. OpranuzoBath paboTy u oOecneyuTh HEOOXOIUMBIH KOHTPOJIbL IIO
COOJNIOJICHUIO  TEJAarOrHYeCKUMU  PaOOTHUKAMH,  OKAa3bIBAIOIIUX  IUIATHBIC
JOTIOJIHUTENIbHBIE 00pa30BaTeNbHbIE YCIYTH, HalaraéMblX OrpPaHUYEHUU MpHU
OCYILECTBICHUH UMHU NPO(ECCUOHATIBHON e TENbHOCTH;

1.16. Ilpemnmaratb pyKOBOAMTENIO pa3paldaTeiBaTh MW B TMpeeinax CBOeU
KOMIETEHIIUH peanu30oBbIBaTh MEpOMpPUSTHUS, HaIlpaBJICHHbIC Ha
COBEPIICHCTBOBAHME OpPraHM3allid M TOBBIIIEHUE KauyecTBa OKa3bIBA€MbIX
IJIATHBIX JIOMOJHUTENBHBIX 00pa30BaTeNIbHBIX YCIYT;

1.17. OGecnieunBars:

- aHaJIM3 COOTBETCTBYIOIIETO PhIHKA 00Pa30BaTENbHBIX YCIYT;

- B3aUMOJECHCTBHE YYACTHUKOB OOpPa30BATENIbHBIX OTHOUIEHWW NPH OKa3aHUU
MJIATHBIX JIOMOJHUTENBHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX YCIIYT;

- OLICHKY CTENEeHU JOCTUKEHHUS 3alIaHUPOBAHHOTO pe3yJibTaTa MPU OKa3aHUU
IJIATHBIX IOMOJIHUTENBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIIYT;

- OLEHKY cOOJIOJeHHs] MpaB OOydYalolMUXCA, a TaKXKe pojauTenei (3aKOHHBIX;
MpEACTABUTEIICH) HECOBEPIICHHOJIETHUX OOYYarOUUMXCsl MpPU OKa3aHWU IUTATHBIX
JIOTIOJIHUTENbHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX YCIYT;



- aHAJIU3 PE3YJIbTATOB JACSATEIBHOCTH MO OKA3aHUIO IJIATHBIX JOMOJHUTEIbHBIX
00pa3oBaTeIbHBIX YCIYT;

- OpraHU3alyI0 TOJYYEHUs] JOCTOBEPHOM HH(pOpMAIMU O MPeIOCTaBICHUN
TJIATHBIX JIOMOJHUTEIBHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX YCIYT U €€ aHaJu3;

- ONpeJeNieHHe COOTBETCTBUS OKa3bIBAEMBIX IUIATHBIX JOMOJHUTEIbHBIX
00pa3zoBaTeIbHBIX YCIYT 00pa30BaTelIbHBIM CTaHAApTaM, IporpaMMam;

- aHAJIM3 KauecTBa HCIOJIB3YEMBbIX pPECYpcoB (KaApOBBIX, MaTepUaIbHO-
TEXHUYECKUX, UHBIX) B TMPOIECCEe OKa3aHUsl TIUIATHBIX JIOMOJHHUTEIIbHBIX
00pa3oBaTeIbHBIX YCIYT;

- U3y4YeHHE M O0ecCleueHHe YAOBJICTBOPEHHOCTH TMOTPEOUTENIeH TIIaTHBIX
JOTIOJTHUTENIBHBIX 00Pa30BaTEIBHBIX YCIYT UX KAaU€CTBOM;

- BEICHHE YYETHO-OTYETHOM JIOKYMEHTAIlMd TI0 OKa3aHWI0 IUIATHBIX
JOTIOJIHUTENIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT M0 YTBEPKIAECHHBIM (hopMam:

- OpraHM3ali0 M TPOBEJACHUWE PEKJIaMbl IUIATHBIX  JIOMOJHUTEIbHBIX
00pa3oBaTeIbHBIX YCIYT B YCTAHOBJIICHHOM TIOPSI/IKE;

- ompenesieHne TMOTPeOHOCTEeM Teaarornyeckux pPaOOTHUKOB, OKa3bIBAOIIUX
IJIaTHBIC JIOTIOJHUTEIbHBIE 00pa3oBaTeIbHBIC YCIYTH, B JOMOJHUTEIBHBIX
npodeccroHaIbHbIX 3HAHUSIX;

- OpraHu3aIul HE0O0XOJUMOW IMOJATOTOBKH IO BOINPOCAM OKa3aHHS IJIATHBIX
JOTIOJTHUTEIIBHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX YCIYT IS COOTBETCTBYIOIINX PaOOTHUKOB,;

- pa3pabOTKy W BHEAPEHHE MOTHUBALMOHHBIX MEXAaHHU3MOB  IOBBIIICHHUS
npodeccruoHaIbHOM OTBETCTBEHHOCTH NEeJarorn4ecKux pabOTHUKOB,
OKa3bIBAIOIIMX TUIATHBIE JOTOJIHUTENIbHbIE 00pa30BaTeNbHbIE YCIYTH;

1.18. CocTaBnsTh mian paboThI IO 00BEMaM, CTPYKTYpE U Ka4eCTBY OKa3bIBA€MbIX
IUTATHBIX IOMOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT;

1.19. ToToBUTH OTYETHI MO MNPEAOCTABICHUIO IUIATHBIX JOMOJHUTEIbHBIX
00pa3oBaTEeIbHBIX YCIYT.

BzaumoneiicTBue nuiia, OTBETCTBEHHOTO 3a OPraHU3aIiio paboThl MO OKa3aHUIO
TUTATHBIX IOMOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT:

JIumo, OTBETCTBEHHOE 3a OpraHu3aiuio paboThl MO OKa3aHUIO IUJIATHBIX
JIOTIOJTHUTENBHBIX ~ 00pa30BaTeIbHBIX  YCIYr  OOECIeYMBAaET HEOOXOIUMYIO
KOOPAMHAIMIO M  B3aUMOJIEMCTBUE PAOOTHUKOB, OKAa3bIBAIOIIMX IJIATHHIE
JIOTIOTHUTENbHBIE 00pa30BaTEIbHBIC YCIYTH;

1.20. OGecneunBaeT B3aUMOJICMCTBHE 1O BOMPOCAM MPEAOCTABICHUS TUIATHBIX
JOTIOJIHUTENIbHBIX ~ OOpa30BaTENbHBIX  yCIyr C  OpraHaMd  yHOpaBJICHUs
oOpa3oBaHreM, C HAJA30PHBIMH OpraHamH, 3aKa3uhKaMHu, a TaKKe C WHBIMH
OpraHaMH Y OpraHU3alUsIMU;

1.21. W3y4aer, aHanu3upyeT W BHEIPSET MEPEJOBOM OMBIT padOTHI OpraHu3aIuit
JIOTIOJIHUTENIBHOTO0 00pa30BaHuUsl, a TAK)KE HOBbIE OPraHU3alMOHHBIE TEXHOJIOTUH B
chepe TPENOCTaBICHUS TUIATHBIX JTOTIOJHUTEIBHBIX OOpPa30BaTEIbHBIX YCIYT;
[IpaBa numa, OTBETCTBEHHOI'O 3a OPraHM3alMi0 padOThl MO OKA3aHUIO IUIATHBIX
JOTIOJIHUTENbHBIX 00pa3oBaTeiabHbIX yeiayr B MBJIOY-n/c Ned1 «lloacHexxHUKY
OTBETCTBEHHOE JIMIIO 3a OpraHu3aluil pabdoThl MO OKAa3aHWIO IUIATHBIX
00pa3oBaTeIbHBIX YCIYT 00pa30BaHUsI UMEET MPABO:

1.22. BHOCUTD NPeITIOKEHUSI PYKOBOAUTEIO 00pa30BaTEeIbHON OpraHU3aliy O



MPOBEJACHUM MEPOINPUATHI U TPUHITUM MEp MO COBEPIICHCTBOBAHUIO
OpraHu3alMy MPEIOCTABICHUS IUJIATHBIX JOMOJHUTEIbHBIX O00pa30BaTEIbHBIX
YCIIYT, IOBBIIICHUIO UX KAYECTBA;

1.23. BHOCUTH MpEeIOKEHUsI PYKOBOJIUTEIIO, 10 MOAOOPY U pacCTaHOBKE KaJIpOB,
3a/ICICTBOBAHHBIX B OKa3aHUU IUIATHBIX JOMOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIIbHBIX
yCIIyr,;

1.24. IlpencraBisiTe  NPEMIOKEHHUS  PYKOBOOUTEID O  MaTEpUAIbHOM
CTUMYJIMPOBAaHUU WM  HAJIOKEHUM  JUCHUIUIMHAPHOTO  B3BICKAHUA  Ha
COTPYJIHUKOB, 3aJICICTBOBAHHBIX B OKa3aHUW IUIATHBIX JOMOJHUTEIbHBIX
00pa3oBaTeIbHBIX YCIYT.

2. OTBETCTBEHHOCTD

2.1. OTBETCTBEHHOE JHII0 3a OpraHu3aIyi0 padOThl MO OKA3aHUIO TUTATHBIX
JIOTIOJIHUTENIBHBIX ~ 00pa3oBaTEIbHBIX  YCIYyT  HECET OTBETCTBEHHOCTh  3a
BbITIOJIHEHUE HacTosiimiero IlomokeHus, B COOTBETCTBUU C JICHCTBYIOIIUM
3aKOHO/IaTE€JILCTBOM.



